
MOOC de HERIT: HERITAGE EFFICIENT MANAGEMENT
THROUGH RELEVANT IT USE

(Gestión Eficaz del Patrimonio a través de Usos Informáticos Relevantes)

DESCRIPCIÓN

Este MOOC se centra en equipar a los dueños privados de casas históricas con las

capacidades y conocimientos para mantener sus edificios históricos (en términos de

desarrollo de negocio, competencias digitales, etc.), y para mejorar su pericia en el uso de

herramientas digitales.

PÚBLICO OBJETIVO

Este curso es para cualquier persona interesada en el patrimonio de casas históricas, pero

será de especial interés para profesionales de los sectores público y privado, dueños o

gestores de casas históricas que deseen realizar cambios innovadores para mejorar su

negocio:

● Gestores de casas históricas privadas que quieren descubrir y aprender nuevas técnicas

para gestionar, promover y comercializar su riqueza de forma efectiva.

● Nuevos dueños de patrimonio privado que quieren empezar a gestionar y promover su

patrimonio.

● Gestores que no saben cómo promover su patrimonio digitalmente.

● Gestores que carecen de conocimiento de herramientas digitales.

OBJETIVOS

● Identificar los valores intrínsecos de casas históricas como patrimonio cultural y recurso

turístico.

● Descubrir el potencial de nuevas herramientas de promoción y gestión.

● Evaluar el trabajo en la gestión y promoción de una casa histórica.

● Analizar el potencial de las casas históricas como un recurso activo turístico.

● Comprender la gestión cultural y turística.



● Aplicar herramientas de innovación digital para gestionar y promover el patrimonio.

● Diseñar un plan de gestión para un proyecto patrimonial: diagnosticar, definir, planificar,

hacer presupuestos, gestionar y evaluar.

PRERREQUISITOS DE CONOCIMIENTOS

● Tener interés en el tema o intención de adquirirlo en poco tiempo.

● Tener una comprensión básica de cómo gestionar herramientas digitales.

ESFUERZO ESTIMADO

● El curso tiene 4 módulos (4 semanas), cuya dedicación semanas será de 3-5 horas.

CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y CONDICIONES PARA EL FINAL DEL CURSO

● Se otorgará un certificado de completación exitosa del curso si el alumno completa todo

el contenido obligatorio y aprueba todos los controles de evaluación.

● Cada módulo tiene un control de evaluación con 30 preguntas. Para aprobar cada test, se

deben responder correctamente al menos al 50% de las preguntas. Cada control tiene 2

oportunidades.

CONTENIDOS Y ESTRUCTURA

● Módulo A. Gestión de patrimonio histórico privado: ¿cómo ser innovador?

A1. ¿Qué es el "patrimonio" para un propietario privado?

A2. ¿Cuáles son los nuevos modelos para gestionar un patrimonio histórico privado?

A3. ¿Cómo crear actividades relacionadas con su patrimonio histórico privado?

● Módulo B. Gestión comercial y financiera.

B1. Promoción de las casas históricas: ¿qué, cómo y a quién? Diversificar la financiación

B2. Recursos, espacios y mercados turísticos: Concepto de producto y posicionamiento

B3. Diferenciación por cliente y tipo de producto

● Módulo C. Competencias digitales más allá de la gestión de casas históricas

C1. Introducción a herramientas digitales innovadoras para el patrimonio cultural.

C2. ¿Qué herramientas digitales innovadoras pueden utilizarse para nuestro patrimonio?

C3. Comprendiendo las herramientas digitales innovadoras



● Module D. Marketing digital y estrategias de comunicación

D1. Plan de marketing digital

D2. Sitio web y redes sociales

D3. Cómo desarrollar contenido innovador

ORGANIZACIÓN Y FINANCIACIÓN

Este MOOC ha sido organizado y desarrollado por:

● European Historic Houses: https://www.europeanhistorichouses.eu/

● Invasioni Digitali: https://www.invasionidigitali.it/

● Universidade da Coruña: https://www.udc.es/

● Las siguientes entidades han colaborado en el diseño y traducción de los contenidos:

● European Landowners’ Organization: https://www.europeanlandowners.org/

● On Projects Advising SL: https://www.onprojects.es/

● Asociace majitelů hradů a zámků, z.s.: https://www.amhz.cz/

● Université Paul-Valéry Montpellier: https://www.univ-montp3.fr/

Este curso ha sido desarrollado como parte del proyecto HERIT (Heritage Efficient

management through Relevant IT use). Este proyecto ha sido financiado con el apoyo de la

Comisión Europea, a través del programa Erasmus+ (KA226 - Asociaciones para la

preparación para la educación digital).
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